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| Pilastri
Digitali
di Sogei

Da 50 anni, Sogei accompagna
lo Stato italiano in una delle piu
grandi trasformazioni della sua
storia: quella digitale.

Un percorso rappresentato

da quattro grandi fasi tecnologi-
che, ciascuna decisiva per co-
struire l'informatica pubblica
che conosciamo oggi.




1976-1990

Nascono il Codice Fiscale e 'Anagrafe Tribu-
taria. Sogei introduce l'informatica nei pro-
cessi dello Stato e getta le fondamenta per la
modernizzazione digitale. L'informatica
entra per la prima volta nel cuore dello
Stato.

1991-2001
Attraverso l'introduzione di sistemi distribui-
ti, reti TCP/IP, automazione del Catasto e
delle Conservatorie, la tecnologia si diffonde
sul territorio e si consolida l'interconnessi-
one tra servizi.

2002-2011

Arrivano Fisconline, SISTER e i primi servizi
digitali per i cittadini: & I'avvento del cloud,
I'infrastruttura cresce e si apre all'open
source.

2012-2026

Sogei diventa una vera e propria “piattafor-
ma nazionale”. banche dati centralizzate,
ecosistemi interoperabili, nuove soluzioni
basate su Al, sicurezza avanzata e servizi
sempre piu personalizzati.

E allinterno di queste quattro fasi che sono
nati e si sono evoluti i pilastri digitali di Sogei:
i grandi progetti che hanno cambiato per
sempre il funzionamento della Pubblica Am-
ministrazione.




1976

1976 1986 1996 2006 2016 2026

PRIMO CODICE
FISCALE

Nel 1976 nasce il Codice Fiscale.

Con l'attribuzione del primo codice
fiscale, nasce il concetto di identita
digitale del cittadino. E una delle
prime grandi sfide affidate a Sogei,
che sviluppa le soluzioni informati-
che per rendere possibile questo
nuovo strumento di relazione tra
Stato e persone.

E Inizio di tutto: da qui comincia
'informatica pubblica in Italia.

Questa é solo una delle tappe del
nostro viaggio informatico, un
viaggio che parla della digitalizza-
zione del Paese.

Leggi di piu
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PROGETTO
CATASTO

Nel 1986 prende forma il Pro-
getto Catasto.

Sogei avvia la digitalizzazione dei
dati catastali urbani ed e l'inizio
della geografia digitale della PA.

Il progetto, parte del piano stata-
le per 'automazione amministra-
tiva, porta alla creazione di archi-
vi informatici provinciali, alla bo-
nifica dei dati e all'allineamento
tra informazioni censuarie, carto-
grafia e archivi ipotecari.

Un processo evolutivo che culmi-
na nel 2021 con la nascita del
Sistema Integrato del Territorio
(SIT): una base dati unica, nazio-
nale e georeferenziata, con oltre
78 milioni di unita immobiliari ge-
stite digitalmente.

2016 2026

Una tappa fondamentale per la
modernizzazione della gestione
del territorio e per l'interoperabi-
lita tra enti pubblici.

Leggi di piu
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DIGITALIZZAZIONE
DElI PROCESSI
DOGANALI

Fine anni '80: prende avvio la
digitalizzazione dei processi do-
ganali.

Con i primi sistemi informatizzati,
ancora prevalentemente interni
sformazione che cambiera pro-
fondamente la gestione delle atti-
vita doganali.

A seguire, negli anni '90, nasce |l
Telematico Dogane e prende
forma un’infrastruttura articolata
su piu centri elaborativi, avviando
progressivamente |'unificazione
dei sistemi e i primi interventi di
informatizzazione nel settore
Accise.

All'inizio degli anni 2000 si com-
pleta la centralizzazione nel CED
unico e nel 2003 nasce AIDA - Au-
tomazione Integrata Dogane
Accise, il sistema informativo che
integra in un'unica architettura i
processi doganali e quelli relativi
alle accise.

Dal 2007 in poi, con l'integrazione
dei Laboratori Chimici e I'evoluzi-
one continua dei sistemi, il com-
parto doganale entra in una fase
di piena interoperabilita euro-
pea, rafforzando efficienza, con-
trollo e innovazione digitale.

Leggi di piu
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STUDI
DI SETTORE

Nel 1993 nascono gli Studi di Set-
tore.

Si tratta di strumenti statistico-eco-
nomici per stimare ricavi e com-
pensi di imprese e professionisti,
supportati dal software Gerico ed
e l'inizio di un nuovo rapporto tra
Fisco e Contribuente.

Nel 2018 arrivano gli Indici Sintetici
di Affidabilita (ISA), che introduco-
no un modello basato sulla misu-
razione dell'affidabilita fiscale e su
meccanismi premiali.

Nel 2023, con lincorporazione di
Sose da parte di Sogei, il percorso
evolve e viene introdotto nel 2024
il Concordato Preventivo Biennale
(CPB), rafforzando dialogo, traspa-
renza e pianificazione fiscale.

2016

2026

Leggi di piu
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DIGITALIZZAZIONE
DEL GIOCO PUBBLICO

Nel 1996 prende avvio la digita-
lizzazione del gioco pubblico.

Trent'anni di evoluzione normativa
e tecnologica del gioco pubblico in
Italia, dal primo presidio centraliz-
zato sul totalizzatore ippico al rior-
dino organico avviato con la legge
delega n.111/2023.

Sogei ha contribuito nel tempo allo
sviluppo di un’infrastruttura tecno-
logica capace di garantire sicurez-
za, tracciabilita e contrasto al gioco
illegale: dai totalizzatori per le
scommesse sportive, ippiche e vir-
tuali, alle soluzioni per il Bingo, gli
apparecchida intrattenimento fino
ai servizi per il gioco a distanza e ai
registri nazionali come I'Anagrafe
dei Conti di Gioco e il Registro degli
autoesclusi.

Leggi di piu
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ENTRATEL
E FISCONLINE

Nel 1998 prende avvio la digita-
lizzazione di documenti e servi-
zi fiscali con Entratel e poi con
Fisconline.

Con lintroduzione di Entratel,
prende awvio il passaggio dalla
dichiarazione cartacea a quella
digitale. Un’evoluzione che si
consolida nel 2000 con Fisconline
e, nel 2007, con il primo sito unifi-
cato dei servizi.

Un passaggio chiave nella storia
della digitalizzazione fiscale del
Paese.

2016

2026

Leggi di piu
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TESSERA
SANITARIA

Nel 2004 prende avvio la Tessera
Sanitaria: un passaggio chiave
nella digitalizzazione dei servizi
sanitari.

La tessera sostituisce il tesserino
del codice fiscale e diventa uno
strumento unico per l'accesso alle
prestazioni del Servizio Sanitario
Nazionale.

Nel tempo evolve in Tessera Sani-
taria-CNS con microchip, abilitan-
do anche l'accesso ai servizi digitali
della Pubblica Amministrazione in
sicurezza. Un percorso che integra
funzioni sanitarie, fiscali e di iden-
tita digitale, fino ad arrivare alla
recente presenza sull'lT Wallet dal
2024.

Leggi di piu
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SER.PI.CO.

Nel 2011 nasce SERPICO (SERvi-
zi Per le Informazioni sul COn-
tribuente), il servizio che rende
disponibili in tempo reale le
informazioni sui contribuenti agli
enti preposti.

Il servizio supporta le attivita di
verifica, controllo e assistenza,
garantendo al tempo stesso ele-
vati standard di sicurezza e pro-
tezione dei dati.

Leggi di piu
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RICETTA
DEMATERIALIZZATA

A partire dal 2012, la ricetta de-
materializzata ha rappresenta-
to un passo significativo nella
digitalizzazione del sistema sa-
nitario, sostituendo la prescri-
zione cartacea e rendendo il pro-
cesso quasi completamente digi-
tale.

Grazie al sistema reso disponibi-
le dalla Ragioneria Generale
dello Stato e all'infrastruttura
digitale sviluppata da Sogei che
interconnette medici, farmacie e
strutture sanitarie, & possibile
inviare prescrizioni in tempo
reale, ritirare i medicinali su tutto
il territorio nazionale e monitora-
re in modo puntuale la spesa
sanitaria.

Leggi di piu
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INCORPORAZIONE
RAMO IT CONSIP

Nel 2013, con lo scorporo del
ramo IT di Consip ed incorpora-
zione dello stesso in Sogei,
diventa operativo il riassetto
delle attivita ICT del Ministero
dell'Economia e delle Finanze.

L'operazione, prevista dal DL
95/2012 (convertito nella legge
135/2012), rientra in un piu
ampio processo di razionalizza-
zione ed efficientamento delle
funzioni pubbliche: da un lato la
concentrazione delle attivita
informatiche relative agli ambiti
economici e fiscali in Sogei,
dall'altro la specializzazione di
Consip come unica centrale di
committenza nazionale.

Leggi di piu
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NOIPA

Nel 2013 Sogei entra come par-
tner tecnologico della Direzio-
ne dei Sistemi Informativi e
dell'Innovazione del Diparti-
mento delllAmministrazione
Generale del Personale e dei
Servizi del Ministero dell’Eco-
nomia e delle Finanze, su
NoiPA - uno dei piu grandi e
strutturati servizi centralizzati
della Pubblica Amministrazione
italiana.

Con l'acquisizione del ramo IT di
Consip, Sogei affianca il MEF
come partner tecnologico e con-
tribuisce allo sviluppo e alla ge-
stione della piattaforma.

Nel 2014, il servizio viene esteso
anche al personale della Sanita
pubblica e arricchito con i servizi
giuridici, rendendo NoiPA un
sistema sempre piu completo e
integrato.

Leggi di piu
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730 PRECOMPILATO

Nel 2015 nasce il 730 precompi-
lato, il servizio che ha semplifica-
to il processo dichiarativo met-
tendo a disposizione dei cittadini
una dichiarazione gia predispo-
sta a partire dalle informazioni
collegate al codice fiscale.

Nel tempo, l'applicazione si é
evoluta introducendo modalita
di compilazione piu intuitive e
guidate, ampliando progressiva-
mente le fonti informative e mi-
gliorando l'esperienza utente.

Leggi di piu
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FATTURAZIONE
ELETTRONICA

Dal 2015 la Fatturazione Elet-
tronica diventa obbligatoria
per tutte le Pubbliche Ammini-
strazioni italiane, segnando un
passaggio decisivo verso la digita-
lizzazione dei processi fiscali.

Il Sistema di Interscambio, gestito
dallAgenzia delle entrate con il
supporto tecnologico di Sogei,
consente diricevere, controllare e
recapitare le fatture in formato
digitale. Il percorso prende awvio
nel giugno 2014 con l'obbligo per
la PA centrale, viene esteso nel
2015 a tutte le amministrazioni
pubbliche e successivamente am-
pliato anche al settore privato.

Leggi di piu
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ANPR

Nel 2016 nasce I'’ANPR - Ana-
grafe Nazionale della Popola-
zione Residente, la banca dati
unica che riunisce le anagrafi
comunali, garantendo la circola-
rita e la qualita del dato anagrafi-
co per tutte le amministrazioni.

Un percorso evolutivo che prose-
gue con I'Archivio Unico Naziona-
le dello Stato Civile (ANSC), oggi
adottato dal 97% dei Comuni,
che digitalizza e centralizza gli
eventi fondamentali della vita dei
cittadini, semplificando i processi
e migliorando l'accesso ai servizi.

Leggi di piu
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FASCICOLO SANITARIO
ELETTRONICO

Nel 2017 la Legge di Bilancio
introduce l'Infrastruttura Na-
zionale per [lInteroperabilita
(INI), la cui realizzazione e
curata da Sogei per conto del
Ministero dell’'Economia e delle
Finanze, per consentire l'inte-
roperabilita dei sistemi regio-
nali di Fascicolo Sanitario Elet-
tronico.

Il Fascicolo Sanitario Elettronico
raccoglie dati e documenti sani-
tari e sociosanitari dell'assistito,
rendendoli disponibili in modo
sicuro per cittadini e operatori
del Servizio Sanitario Nazionale.

Il percorso prende avvio nel 2012
con listituzione del FSE a livello

regionale, viene definito nel 2015
come strumento unico e omoge-
neo a livello nazionale e si raffor-
za nel 2017 con lintroduzione
dell'Infrastruttura Nazionale per
I'Interoperabilita.

Leggi di piu
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PROCESSO TRIBUTARIO
TELEMATICO

Nel 2019 viene introdotto
I'obbligo del canale telematico
per il deposito di ricorsi, appel-
li e altri atti del Processo Tribu-
tario Telematico (PTT) del
Dipartimento della Giustizia Tri-
butaria del Ministero dell'Econo-
mia e delle Finanze, segnando un
passaggio decisivo nella digitaliz-
zazione della giustizia tributaria.

La piattaforma PTT consente la
gestione digitale dellintero iter
delle controversie, dalla proposi-
zione del ricorso fino alla defini-
zione del giudizio.

Nel tempo, la digitalizzazione si
estende anche alla redazione e
trasmissione dei provvedimenti
giurisdizionali e dei verbali di
udienza, garantendo continuita
operativa anche durante il perio-
do emergenziale.

Leggi di piu
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GOVERNANCE
E MONITORAGGIO
FONDI PNRR

Nel 2021, nel contesto del Piano
Nazionale di Ripresa e Resilien-
za (PNRR), Sogei affianca la Ra-
gioneria Generale dello Stato
(RGS) come partner tecnologico
per l'attuazione della governance
e il monitoraggio delle risorse de-
stinate alla ripresa del Paese.

In questo ambito nasce il sistema
ReGiS, la piattaforma sviluppata e
gestita da Sogei per il monitorag-
gio integrato del PNRR, che con-
sente la tracciabilita dei progetti e
la verifica in tempo reale dello
stato di avanzamento.

Leggi di piu
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UNICA

Nel 2023 il Ministero dell'lst-
ruzione e del Merito rende ope-
rativa UNICA, la piattaforma
digitale nazionale progettata
come punto unico di accesso ai
servizi e alle informazioni del
sistema educativo italiano.

Realizzata nel contesto del per-
corso di trasformazione digitale
della scuola, UNICA mette al
centro studenti, famiglie e istitu-
zioni scolastiche, semplificando
'accesso ai servizi digitali e
accompagnando gli  studenti
lungo il percorso formativo e di
orientamento.

Nello stesso percorso evolutivo si
inseriscono anche ANIS e ANIST,
le Anagrafi Nazionali dell'lstruzi-

one Superiore e delllstruzione,
realizzate per offrire a cittadini e
Pubbliche Amministrazioni un
accesso unico e interoperabile ai
dati accademici, scolastici e ai
titoli di studio.

Leggi di piu
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ACQUISIZIONE DEL RAMO
ICT DI ADER E FUSIONE
PER INCORPORAZIONE

DI SOSE

Nel gennaio 2024 sono diventate
efficaci due operazioni strategi-
che: l'acquisizione del ramo ICT
dell’Agenzia delle Entrate-Riscos-
sione e la fusione per incorpora-
zione di SOSE - Soluzioni per il
Sistema Economico.

Tali operazioni, previste da specifi-
che disposizioni normative, rafforza-
no il sistema informativo e tecnolo-
gico del Ministero delllEconomia e
delle Finanze e consolida Sogei
come polo unico tecnologico-infor-
mativo a supporto del MEF e delle
Agenzie fiscali.

L'integrazione con SOSE ha consen-

tito di migliorare la capacita analiti-
ca e decisionale nella gestione dei
dati fiscali, a coprire l'intero ciclo di
vita del dato pubblico, dalla raccolta
all'elaborazione fino all'analisi e alla
restituzione, contribuendo al raf-
forzamento della riforma fiscale e
dei servizi per la Pubblica Ammini-
strazione.

L'acquisizione del ramo ICT dell'A-
genzia delle Entrate-Riscossione ha
permesso di centralizzare la gestio-
ne tecnologica e informatica, raffor-
zando la capacita operativa del
Ministero dell'Economia e delle
Finanze, migliorando I'efficienza
operativa e la sicurezza dei dati.
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